
常见问题

后台添加子目录时提示未安装Url Rewrite 组件；
安装好Url Rewrite 组件后还是是提示IIS元素获取失败！用户如未安装Url Rewrite组件，请自行

安装！错误码：1

处理方法

提示该报错应该是受控没有安装Url Rewrite 组件，需要合作商手动安装下；
可自行下载或者使用官方提供

的：https://download.apayun.com/zkeys/download/rewrite_amd64_zh-CN.msi
安装好后添加子目录还是提示改报错；

可能是安装好组件后没有实时生效，需要重启下IIS，如果还是不行，请重启下服务器再试下

https://download.apayun.com/zkeys/download/rewrite_amd64_zh-CN.msi

