
问题描述：业务需手动同步状态数据，无法接收官方回调自动同步数据

问题原因：由于没有设置回调地址、修改了网站域名，或者网站设置了https导致系统无法正常接收官方回
调

解决办法：只需修改 小鸟云共享资源池（e.niaoyun.com）内的资源池回调地址 及 后台的API回调地址即
可解决

注意：网站如果强制跳转https，那么回调地址也需要设置成https地址

小鸟云共享资源池回调地址修改

位置：登录小鸟云共享资源池->资源->资源池接口

回调地址格式： http(s)://您的公有云业务管理系统地址/ApiNotify/Notify/notifyIndex.html

后台回调地址修改

位置：登录后台->系统->全局设置->接口

回调地址格式： http://www.ApayunApiNotify.com 或 http://192.168.1.1:8080

http://www.ApayunApiNotify.com
http://192.168.1.1



